Hatalyos: 2025.05.13.

A FaceKom Kft. dltal m(ikodtetett belsé és elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerrdl

A FaceKom Kft. (tovdbbiakban: Tarsasag) a panaszokrdl és a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggs szabalyokrdl sz6ld 2023. évi XXV. torvény (tovabbiakban: Panasz
tv.) szerinti visszaélés-bejelentési rendszert Gzemeltet (tovabbiakban: Bejelent6-rendszer).

A Bejelent6 rendszer célja, hogy lehetGséget biztositson a minden érintett szdmdra a jogszabalyok,
valamint a kozérdeket és a Tarsasag nyomos érdekét sért6 szabalyok megsértésének bejelentésére.

Ki és milyen témaban tehet belsé visszaélés-bejelentést (Panasz tv. 20. § (1)-(2) bekezdése)

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciét lehet bejelenteni.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

1.
2.

a Tarsasag altal foglalkoztatott;

az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasdgnal fennadllé foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya
megsz(int, és

a Tarsasaggal foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt |étesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezd6dott

az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

a Tarsasag részvényesének képviseletében eljard allamhaztartasért felelés miniszter,
valamint a Tarsasag igazgatdsaganak, illetve felligyel6bizottsaganak a tagja,

a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban allo vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd, beszallitg, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

a Tarsasaggal tevékenységet végzs6 gyakornok és dnkéntes,

a Tarsasaggal a 4), 5) vagy 7) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot |étesiteni
kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz8déses kapcsolat |étesitésére
vonatkozd eljaras megkezdddott, és

az a személy, akinek a 4), 5) vagy 6) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
Tdsasaggal megsziint.

A Panasz tv. 16. §-a alapjan

1. foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott
a foglalkoztatd részére és annak irdnyitdsa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi,

2. foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat, jelen esetben a Tarsasag.

3. foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szamara és annak iranyitdsa
alatt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Bejelentési csatornak
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-irdsban a visszaelesbejelentes kft@facekom.com email cimen vagy a 1054. Budapest, Szabadsag tér 7.
cimre kildott kiildeményben.

A bejelentés kivizsgalasaval kapcsolatos eljaras

a) a bejelentés visszaigazolasa (Panasz tv. 22. §. (1) bekezdése)

A Tarsasag a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott
hét napon belll a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelenté szamara. A visszaigazolds
keretében a bejelent6 részére altalanos tajékoztatast kell nydjtani a Panasz tv. szerinti eljarasi és
adatkezelési szabalyokrol.

b) valaszadasi hataridd: (Panasz tv. 22. § (2)-(3). bekezdései

A Tdrsasag a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén belil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgdlja.

A harminc napos lgyintézési hataridét kilonodsen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejl tdjékoztatdsa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhaté idépontjardl és a
kivizsgalds meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgaldsanak a hatdrideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a hdrom hénapot.

c) abejelentés kivizsgaldsanak mell6zése (Panasz tv. 22. § (6) bekezdése)

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha
ca) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,
cb) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

cc) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

cd) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl ered6 korlatozasaval nem allna ardnyban.

d) kapcsolattartds, bejelentés kiegészitése (Panasz tv. 22. § (5) bekezdése)

A bejelentés kivizsgaldsa soran a Tarsasag kapcsolatot tart a bejelentével, ennek keretében a bejelentés
kiegészitésére, pontositdsara, a tényallds tisztazasdra, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre
bocsatdsara hivhatja fel a bejelentét.

e) abejelenté tdjékoztatasa a bejelentés kivizsgalasardl (Panasz tv. 24. § (1) bekezdése)

A Tarsasag a bejelentés kivizsgaldsardl vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokairdl, a bejelentés
kivizsgadlasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdél a bejelentét irasban
tajékoztatja.

Az irdsbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha a Tarsasag a bejelentSt szdban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast
tudomasul vette.

Adatvédelem

a) személyes adatok kezelése (Panasz tv. 26. § (1) bekezdése)

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott
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aa) a bejelentdnek,
ab) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és
ac) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgaldsahoz elengedhetetlenil szikséges személyes adatai kizdrdlag a bejelentés
kivizsgdlasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvosldsa vagy megsziintetése céljabol kezelhet6k.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozil haladéktalanul toérélni kell a
fentieken tuli személyes adatokat.

b) személyes adatok dtadhatdsaga, rosszhiszem(iség (Panasz tv. 6. § (2) bekezdése, 6. § (4)
bekezdése

A bejelent6 személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljards lefolytatasara hataskorrel
rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelent6 személyes adatai hozzajaruldsa nélkiil nem hozhatéak
nyilvdnossagra.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszem(en, valétlan adatot vagy informaciét kozolt és

ba) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald korilmény meril fel, személyes adatait az
eljaras lefolytatdsdra jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

bb) alappal valdszinGsithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére
at kell adni.

Az adatkezeléshez f(iz6d6 jogokrol és jogorvoslati lehet6ségekrél az adatkezelési tajékoztatdban
taldlhatdak részletes informaciok.

A bejelent6k védelmével kapcsolatos rendelkezésekrél a Il. pont tartalmaz részletes tajékoztatast.
Il. Bejelent6k védelme

a) megtorlds tilalma (Panasz tv. 41. §)

Minden, a bejelent6 szamara hatranyos intézkedés,

- amelyre a bejelentés jogszer( megtétele miatt kerdil sor és
- amelyet a Panasz tv. 20. §-aban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefliggésben
valdsitanak meg, jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként jogszer( lenne

Hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kilondsen
aa) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékl intézkedések,
ab) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

ac) a munkakori feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatdsa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa,

ad) a képzés megtagadasa,

ae) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,
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af) a foglalkoztatdsra iranyulé jogviszonyadra vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkodvetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcié — alkalmazasa,

ag) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités,
ah) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

ai) a hatadrozott idejl foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejlivé 4talakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerU elvarasa az volt, hogy foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyat
hatdrozatlan idejlvé valtoztatjak,

aj) egy hatdrozott idejlvé munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annak id6 -elGtti
megsziintetése,

ak) a kdrokozas, amely magdban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi veszteséget,
beleértve az lizleti lehetGség elvesztését és a bevételkiesést is,

al) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adott személy a jov6ben
foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya szerinti agazatban nem
|étesithet,

am) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elGirasa,
an) az aru- vagy szolgdltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmonddasa, és
ao) az engedély visszavonasa.

b) dijmentes tajékoztatds, koltségmentesség (Panasz tv. 40. § (1) bekezdése)

A Tarsasag atfogd és flggetlen, a nyilvanossag szamara konnyen hozzaférheté dijmentes tajékoztatast
nyujt a bejelent6k rendelkezésére allé eljarasokrdl és jogorvoslati lehet8ségekrél, a bejelent6k
védelmével Osszefliggd, Panasz tv. szerinti szabalyokrdl, a bejelent6k Panasz tv. szerinti jogairdl és
kotelezettségeirdl, a bejelentésben érintett személyek jogairdl.

c) titokvédelmi felelGsség aldli mentesiilés szabalyai (Panasz tv. 42. §)

A bejelentés jogszerld megtétele esetén a bejelent§ nem tekinthet6 a torvény altal védett titok
nyilvanossdgra hozataldval Osszefliggd korlatozast vagy mas, az informacié felfedésre vonatkozd
jogszabadlyi korldtozast megszegbnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
bejelent6é alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
korulmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerl megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelGsség a bejelentésben szereplé
informacidk megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelenté az
informaciék megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A bejelent6 a bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhaté felel6sségre, ha a bejelent alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

A bejelent§ a fentiekre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljdrds soran — a bejelentés megtétele
jogszerlségének bizonyitdsa mellett — hivatkozhat.

d) mikor jogszer(i a bejelentés (Panasz tv. 45.8)

A bejelentés megtétele jogszerd, ha
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da) a bejelent6 a bejelentését a Panasz tv. szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek valamelyikén, a
torvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

db) a bejelent6 a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informaciét a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és

dc) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozé,
bejelentett informaciod a bejelentés id6pontjaban valds volt.

e) mikor és mikor nem illeti meg védelem a bejelent6t (Panasz tv. 48.8)

A Panasz tv. szerinti védelem kizardlag akkor illeti meg a bejelent6t, ha

- abejelentéssel érintett korilményekre vonatkozod, bejelentett informdcié a Panasz tv. 1-2.
mellékletében szerepld eurdpai unids jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az azoknak valé
megfelelést biztositd jogszabalyi rendelkezések hatdlya ala tartozik, vagy

- abejelentd ezen koriilmény fenndllasat alapos okkal feltételezi.

A Panasz tv. szerinti védelem nem illeti meg a bejelentét, ha
ea) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozd szabalyokat megszegi,

eb) a bejelentés megtétele sordn torvényben meghatdrozott, az orvosi titokra, az lgyvédi titokra
vonatkozd titoktartdsi kotelezettségének nem tesz eleget,

ec) a bejelentés megtétele sordn az egyhdzi személy és a vallasi egyesilet valldsos szertartdst
hivatasszer(ien végz6 tagjaként a hivatasanal fogva rd iranyadé titoktartasi kotelezettségének nem tesz
eleget,

ed) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok védelmére
vonatkozd szabalyokat megszegi,

ee) bejelentésével a biintetGeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy

ef) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsdagi Szolgdlat, illetve a Nemzeti Add- és Vamhivatal
allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozd, jogszabalyban
meghatdrozott szabalyokat megszegi.

f) ajogisegitségnyujtasrél sz6l6 2003. évi LXXX. toérvényben meghatarozott tdmogatasok

Az allam a jogi segitségnyujtas keretében peres, illetve peren kivili tAmogatasokat nyujt.

Az dllam a jogi segitségnyujtas keretében jogi segit6 igénybevételének jogat biztositja peren kivil a
tdmogatott személynek.

A jogi segit6 a tdmogatott személy részére jogi tanacsot ad vagy beadvanyt, egyéb iratot készit, valamint
erre vonatkozd meghatalmazas alapjan betekint ligyének irataiba, mely jogi szolgdltatdsok jogszabalyban

meghatarozott mérték({ munkadijat és koltségeit az allam a fél helyett a jogi segité részére megfizeti vagy
megelGlegezi.

Az dllam altal, jogi segitségnyujtas keretében nyujtott szolgaltatasokrdl az aldbbi linken talalhatdak
részletes informacidk:

https://igazsagugyiinformaciok.kormany.hu/jogi-segitsegnyujtas

Ill. BejelentSk rendelkezésére allo eljarasok és jogorvoslati lehetdségek
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Az alapvet6 jogok biztosa vizsgalja a Panasz tv. szerinti elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerek
m(ikodésének a gyakorlatat, valamint kérelemre az elkilonitett visszaélés-bejelentési rendszerben
megtett bejelentések megfelel§ intézését.

A kozérdek( bejelentd az dltala vélelmezett visszassdg orvoslasa érdekében beadvannyal fordulhat az
alapvet6 jogok biztosdhoz, ha

a) aPanasztv. szerinti eljarasra jogosult szerv a kozérdekd bejelentést megalapozatlannak
nyilvanitja,

b) a kozérdekl bejelent6 a vizsgalat eredményével nem ért egyet, vagy

c) akozérdekl bejelent6 allaspontja szerint az eljardsra jogosult szerv a kozérdek( bejelentést nem
vizsgalta ki teljeskorten.

Az elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tevé az dltala vélelmezett visszdssag
orvoslasa érdekében beadvannyal fordulhat az alapvet6 jogok biztosahoz a fent meghatdrozott
esetekben, illetve, ha a Panasz tv. szerinti, az elklilonitett visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozé
szabalyokat nem tartottak meg.
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Visszaélést bejelent6 adatlap (minta)

A bejelentéshez mellékelni kell a rendelkezésre 3ll6, adat, tény, korlilmény meglétét alatdmasztd,
dokumentumokat, amennyiben ilyen birtokdban van a bejelentének.

1. Erintett: FaceKom Kft (székhely: 1054. Budapest, Szabadsag tér 7.)
2. Az észlelés datuma:

3. Eszlel§ személy neve, elérhet8sége (nem kételezd):

4. A bejelentéssel érintett ligy részletes leirasa:

5. Mas, a fentiekben nem ismertetett, adat, tény vagy kortlmény:

Tajékoztatas
A bejelentdé személy a bejelentése megtételével egyidejlileg nyilatkozik arrdl, hogy a bejelentését
johiszemUen teszi. Ha a bejelentés hianypdtlasra szorul, akkor a Tarsasag a bejelents személyt felkeresheti
a megadott elérhet8ségein (amennyiben ezek az adatok a bejelentés részét képezik) annak érdekében,
hogy a bejelentés pontositasra keriljon, igy az abban szerepl6 ligyet megfelel6en ki lehessen vizsgalni.
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Adatkezelési tajékoztato

A jelen tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) a FaceKom Kft. (1054 Budapest, Szabadsag tér 7.,
cégjegyzékszam: 01-09-962028, a tovabbiakban: Tarsasag) készitette és bocsatotta ki, hogy megfeleld
maodon tdjékoztassa, a www.facekom.com weboldalon keresztiil a visszaélés bejelents szolgaltatast
igénybe vevGket a személyes adataik kezelésér6l és az Gket, az adatkezelés kapcsan megillets, a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél sz61é (EU) 2016/679
rendelet (a tovabbiakban: ,,GDPR”) 13. cikkében foglaltak alapjan.

1. Az adatkezel6 adatai
Cégnév: FaceKom Kft.
Székhely: 1054. Budapest, Szabadsag tér 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-962028

Honlap: www.facekom.com

A Tdrsasag a jelen tdjékoztatéban meghatarozott adatkezelés vonatkozasaban adatkezel6nek mindsiil.

2. Az adatkezelés célja

Az adatok kezelése, a panaszokrdl és a kozérdek( bejelentésekrél szélé 2013. évi CLXV. torvény 16. §
paragrafusaban foglaltaknak torténé megfelelés érdekében, kizardélag az érintett altal tett panasz,
kozérdekl bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvosldsa, megsziintetése
céljabol torténik.

3. Erintett személyes adatok

e Név

e Ertesitési email cime

e Abejelentés témaja

o A bejelent6 kapcsolatanak jellege a Tarsasaggal

e Abejelentés tartalma

4. Az adatkezelés id6tartama

A panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. torvények megfelelGen, ha a vizsgalat
alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a bejelentésre
vonatkozd, a bejelentés soran megadott adatokat a vizsgdlat befejezését kovet6 60 napon beliil a Tarsasag
torli. Abban az esetben, ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor (a bejelent6 személlyel
szemben jogi eljaras, vagy fegyelmi intézkedés foganatositdsa egyarant) akkor a bejelentésre vonatkozd
adatokat a Tarsasag legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerGs lezarasaig kezeli.

5. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

6. Hozzaférésre jogosultak
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Az adatkezelS az érintett altal, a bejelentés sordan megadott személyes adataihoz a vizsgalatot végz6,
abban az esetben pedig, ha a bejelent6 a Tarsasag munkavallaléja, Ugy az EInbk-vezérigazgatd férhetnek
hozzda. Személyes adatok tovdbbi megosztdsa abban az esetben torténhet, ha jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl az adat tovabbitasa valik szlikségessé pl. birdsagi eljaras esetén.

7. Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
7.1 Hozzaféréshez valé jog

Az érintett kérelmére a Tdrsasag tadjékoztatdst ad arrdl, hogy adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben igen, a Tarsasag a hozzaférés biztositasa mellett tdjékoztatja az érintettet a kezelt adatok
kategoridirdl, az adatkezelés céljarél, az adatkezelés cimzettjeir6l, vagy a cimzettek kategéridjardl, az
adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy az id6tartam meghatdrozdsanak szempontjairdl, az érintetti jogok
gyakorlasardl, az illetékes felligyeleti hatésaghoz, igy Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (NAIH) cimzett panasz benyujtasdnak jogardl, az adatok forrasardl, valamint az automatizalt
dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is.

Az Eurdpai Union, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivilre torténd adattovabbitas esetén az érintett
tdjékoztatdst kap az adattovabbitdssal kapcsolatban biztositott megfelel§ garancidkrol is.

7.2 Helyesbitéshez valé jog

Amennyiben a Tdrsasdag altal kezelt személyes adatok helyesbitése vagy kiegészitése sziikséges, ugy az
érintett irasban (postai Uton, vagy emailen keresztiil) kérheti az adatok helyesbitését vagy kiegészitését a
helyes adat megjel6lésével. Az érintett koteles a Tdarsasag altal kezelt barmely személyes adataban
bekovetkezett valtozdst a Tarsasagnak irdsban (postai Uton vagy emailen keresztiil) haladéktalanul, de
legkés6bb a valtozast koéveté 5 napon beliil bejelenteni. Amennyiben a Tarsasag a jelen értesités
elmaraddsa vagy késedelmes teljesitése miatt nem, vagy nem megfelelGen tudja valamely jogszabalyon
alapuld kotelezettségét teljesiteni, gy az abbdl eredé minden karért az érintett felel.

7.3 Torléshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, ha a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében foglalt esetek nem allnak fenn és

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- aszemélyes adatok gy(ijtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatdsok kinaldsaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

7.4 Adatkezelés korlatozhatésagahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;
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- aTarsasdgnak mar nincs szliksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelemhez;

- az érintett mar tiltakozott az adatkezelés ellen.

7.5 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozdsahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség.

A Tarsasag minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l, adatkezelés
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel az érintettre vonatkozé személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet jogosult arra, hogy a
Tarsasagtol tdjékoztatdst kérjen e cimzettekrdl.

7.6 Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd a Tarsasag,
aki a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

- az adatkezelés hozzdajaruldson alapul, és
- az adatkezelés automatizalt médon torténik.
7.7 Adatvédelmi kérelmek benyujtasa

Az érintett jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet az érintett az 1. pontban meghatarozott
elérhet6ségeken keresztil nydjthatja be. A Tarsasdg az érintett kérelmének benyujtasatdl szamitott
indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb azonban egy (1) hénapon belil irdsban, kozértheté formaban
adja meg a tajékoztatast a kérelem folytan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hatarid6 meghosszabbitdsardl a Tarsasag a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha a Tarsasag elutasitja az érintett altal benyujtott
kérelmet, akkor késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll
tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

8. Az adatvédelmi felligyeleti hatdésaghoz, birdsaghoz fordulas joga

Az érintett panasszal élhet az adatkezeléssel kapcsolatosan a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal az aldbbi elérhetdségeken:

postai cim: 1363. Budapest, Pf. 9.

cim: 1055. Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
telefonszam: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410
email: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: http://naih.hu

Az érintett jogosult adatai GDPR-ba tkoz6 kezelésével kapcsolatosan birdsaghoz fordulni, tovabba, ha a

/////

érvényesiteni a Tdarsasaggal szemben. Birdsaghoz fordulds esetén pert az érintett lakéhelye, vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is meg lehet inditani.
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